OPCI UVJETI PROMOCIJE

10 EUR POPUSTA NA PRVU KUPNJU OD NAJMANJE 50 EUR NAKON PRETPLATE NA
NEWSLETTER (dalje u tekstu “promocija")

1. Organizator promocije je trgovacko drustvo koje posluje pod tvrtkom OTCF S.A. s
registriranim sjediStem u Krakéw (ul. Saska 25C, Krakéw 30-720), upisano pri Okruznim sudom
za Krakow - Srodmiescie, XI Trgovacki odjel Nacionalnog sudskog registra, pod brojem upisa
KRS 0000555276, NIP -porezni identifikacijski broj 9451978451, REGON — nacionalni statisticki
broj 356630870,temeljni kapital od PLN 7,384,500 (uplacen u cijelosti), telefonski broj 4F Online
Shop sluzba za korisnike +38517757231 (naplata sukladno tarifi operatera), e-mail adresa:
info@4f.hr (dalje : ,Organizator”).

2. Trajanje promocije: Promocija pocCinje 24.07.2024 u 00:00 sati GMT+2 i zavrSava dana
31.01.2025 u 23:59 sata GMT+2.

3. Svaki kupac ima pravo sudjelovanja u promociji samo jedanput, tj. Prilikom prve kupnje.
4. Promocija se nudi putem https://4f.hr/ (dalje “E-Trgovina”).

5. Promaocija daje kupcu pravo na jedan jednokratni kod za popust od 10 EUR (deset eura)
nakon $to ispuni uvjete navedene pod to¢kom 6.

6. Za popust treba ispuniti slijedece uvjete:

a) Sklopiti Ugovor pruzanju usluge Newsletter-a koju pruza organizator, tj. Pretplatiti se na
Newsletter sukladno odredbama Poglavlja 1Va Opcéih uvjeta E-trgovine. Nakon upisa pretplate
kupac ¢e na e.mail adresu koju je naznacio primiti poruku s kodom za popust od 10 EUR;

b) Kupiti proizvode iz ponude E-Trgovine u ukupnoj vrijednosti od najmanje 50 EUR (dalje
"Proizvodi na promociji").Popust se izraCunava ne trenutnu cijenu (promocijom je obuhvacena
i roba na popustu) Ovaj se popust ne moze kombinirati s drugim promocijama.

¢) upisati kod za popust u KoSarici kod zavrSetka transakcije u E-Trgovini.

7. Ovaj se popust ne moze Kkoristiti kombinirano s drugim promocijama, snizenjima,
kuponima, karticama vjernosti sl.

8. Kod za popust valjan je u roku od 7 dana od dana primitka. Kada je promocija iskoriStena
promotivni kod se deaktivira | ne moze se ponovo Koristiti.

9. Uvijeti kupovanja u E-trgovini dostupni su na https://4f.hr/ u Op¢éim uvjetima E-Trgovine
dostupnim na https://4f.hr/odredbe-o-promocijama.html

Proizvode kupljene ne promociji moze se vratiti ili zamijeniti pod uvjetima navedenim u Pravilniku
za povrat | zamjenu robe u E-Trgovini, dostupnim na https://4f.hr/
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10. Ako su proizvodi vraceni nakon zavrSetka promocije popust se ne moze ponovo Koristiti.
11. Koridtenjem ove promocije smatra se da ste prihvatili ove Opée uvjete promocije.

12. Ako su neke odredbe ovih Op¢ih uvjeta promocije budu proglasene nevaljane, to nece
utjecati na provedivost bilo koje druge valjane odredbe.

13. Kupci koji su koristili promociju mogu vezano na nju uloziti organizatoru prigovor sukladno
Opc¢im uvjetima promocije )dalje: ,Prigovor(i)“) u obliku koji dostatno iskazuje njihovu namjeru.

14. Kako bi olakSao podnosenje prituzbe organizator predlaze slijedece:

a) Prituzbu treba poslati elektronskim putem na e-mail adresu: info@4f.hr ili pisanim putem na
adresu sjediSta organizatora na: OTCF S.A., Saska 25C, 30-720 Krakéw, uz napomenu
LPrituzba“;

b) Prituzba bi trebala sadrzati podatke poput: imena i prezimena, e.mail adrese ili telefonskog
broja, te razlog prituzbe.

15. Odredbe navedene pod tockom 14 su samo preporuke za kupce i ne utje€u na ucinkovitost
prituzbe podnesene na drugi nacin kako je navedeno u Op¢im uvjetima E-Trgovine.

16. U slucaju ako prituzba ima nedostatke koji onemoguéuju razmatranje prituzbe organizator
Ce koristenjem kupcevih podataka dobivenih sukladno to¢ci 14 b) zamoliti da se prituzba dopuni.

17. Organizator ¢e razmotriti svaku prituzbu i odmah odgovoriti na nju u roku koji neée biti duzi
od 14 dana od dana podnoSenja prituzbe. Organizator ¢e dati obavijest o naCinu rjeSavanja
prituzbe na nacin kako je sugerirano u prituzbi, a ako to nije navedeno onda na nacin analogan
nacinu na koji je prituzba podnesena.

18. Prituzbe na proizvode kupljene na promociji organizator ¢e razmotriti sukladno opcim
zakonima koji se primjenjuju na taj slucaj.

19. Detaljne informacije o podnoSenju prituzbi na robu dostupne su na mreznoj stranici E-
Trgovine na: https://4f.hr/povrat-uputa.html.

20. Organizator pridrzava pravo izmjene Opcih uvjeta promocije iz vaznih razloga koji uklju€uju:
a) lzmjena zakonodavne regulative za prodaju na daljinu;

b) Organizacijskih razloga koji utje€u na : podatke o adresi, tvrtki ili pravhom obliku organizatora;
c) Tehnickih ili tehnoloskih izmjena koje utje€u na funkcionalnost E-Trgovine;

d) Izmjena koje su u korist kupcima poput produZenja trajanja promocije ili proSirenja ponude
proizvoda dostupnih tijekom promaocije.
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21. Detaljna pravila obrade i zastite osobnih podataka uredena su Politikom privatnosti.

22. Kupci koji koriste promociju obavijestiti ¢ée se o izmjeni Opc¢ih uvjeta, njihovom
objavom na mreznoj stranici E-Trgovine.

23. Izmjene i dopune Opcih uvjeta promocije stupaju na snagu protekom 1 (jednog)
kalendarskog dana od dana objave izmjena.

24. Osim u obimu koji se odnosi na Vasa potroSacka prava na pokretanje postupaka ili
primjenu zakona Vama domicilne zemlje, na ove se Opce uvjete primjenjuje pravo Poljske
u odnosu na njihovo tumacenje, sastav, ucinak i provedivost, te ugovaramo ne-iskljucivu
nadleznost poljskih sudova u rijeSavanju nesuglasica.

25. Ukoliko imate prituzbu na ovu promociju imate pravo nesuglasicu podnijeti na
rjeSavanje Platformi EU za online rjeSavanje nesuglasica na:
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Ukoliko odlucite koristiti ovu uslugu, molimo da prilikom
ispunjavanja obrasca koristite slijedecu e-mail adresu:info@4f.hr.

26. Ovi Opc¢i uvjeti promocije vrijede od 24.07.2024.
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